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信任 (Trust) 與社會資本

• 信任是社會資本核心組成部份
• 信任能: 
引起正面期望 (可信、互助、公平等)
增加個人對社區組織、網絡及他人的投入 (有償
及無償，現在及將來)
加強協作、合作的動機及能力



影響信任的因素

• 自我觀感 (例如自我控制能力、樂觀、開放)
• 對別人的認同感
• 面對的事項的性質 (及對此事項的投入感)
• 過往經驗
• 團體文化及團體的一致性 (例如文化、利益)



研究目的研究目的、方法

•• 目的目的::
評估參與評估參與 CIIF CIIF 計劃是否有助提升社會資本計劃是否有助提升社會資本

研究社會資本與信任互信的關係研究社會資本與信任互信的關係

在參與的過程中在參與的過程中, , 什麼因素有助提升信任及互信什麼因素有助提升信任及互信

找尋有效工作手法有助提升信任及互信找尋有效工作手法有助提升信任及互信

•• 方法方法::
深入訪談深入訪談((計劃工作員、組員及參加者計劃工作員、組員及參加者))
問卷調查問卷調查 ((計劃組員及參加者計劃組員及參加者))


